GWARANCJA PREMIUM SKIEROWANA DO KONSUMENTA

Regulamin promocji ,,Gwarancja Premium”
(dalej jako ,,Promocja”)
1. Organizator

Organizatorem Promocji jest spétka pod firmg Essilor Polonia sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie 03-236, ul. Annopol 17, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000120470, posiadajgca kapitat zaktadowy w wysokosci
3.881.339,42 zt, podatnik podatku od towaréw i ustug dysponujgcym numerem identyfikacji
podatkowej NIP: 634-012-58-44 (dalej ,Essilor”).

2. Partnerzy Promocji

Partnerami Promociji, czyli podmiotami uprawnionymi wytgcznie do udzielenia Gwarancji
Premium w ramach Promocji, sg przedsiebiorcy (osoby prawne, osoby fizyczne oraz
jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej) prowadzgcy na terenie Polski
salony optyczne, ktorych lista (po wykorzystaniu filtru zawierajgcego nazwe Essilor Experts)
znajduje sie na stronie internetowej https://www.essilor.pl/wyszukiwarka-optykow (dalej jako
,Salony Optyczne” lub ,Optyk”)).

3. Uczestnicy Promocji

Promocja skierowana jest wytgcznie do oséb fizycznych, konsumentéw w rozumieniu art. 22
(1) Kodeksu cywilnego. (dalej jako ,Klienci”), ktére zamierzajg skorzystac z oferty objetej
Promocjg z wytgczeniem pracownikéw Organizatora i wspétpracownikéw Organizatora, to
jest 0séb fizycznych zatrudnionych przez Organizatora na podstawie umowy zlecenia,
umowy o dzieto lub innej umowy cywilnoprawnej o podobnym charakterze oraz ich
matzonkow, wstepnych, zstepnych oraz rodzenstwa pracownikéw i wspotpracownikow

4. Czas trwania Promocji

Promocja rozpoczyna sie w dniu 1 stycznia 2025 roku i prowadzona jest do dnia jej
odwotania.

5. Oferta Promocji
Promocja obejmuije:

A. ,Gwarancje Adaptacji Varilux” na 90 dni — komunikacja skierowana do Klienta
dotyczgca udzielanej przez Essilor gwarancji adaptacji soczewek Varilux;
zrealizowanie tej gwarancji w przypadku checi skorzystania z niej przez Klienta jest
dostepne po okazaniu waznej karty gwarancyjnej.

B. ,Gwarancje | like Eyezen” na 30 dni - komunikacja skierowana do Klienta dotyczgca
udzielanej przez Essilor gwarancji adaptacji soczewek Eyezen; zrealizowanie tej
gwarancji w przypadku checi skorzystania przez Klienta jest dostepne po okazaniu
waznej karty gwarancyjnej.

C. ,Gwarancje Pokochaj albo wymienh Transitions” na 30 dni - komunikacja skierowana
do Klienta dotyczgca udzielanej przez Essilor gwarancji adaptacji soczewek z
technologig Transitions; zrealizowanie tej gwarancji w przypadku checi skorzystania z
niej przez Klienta jest dostepne po okazaniu waznej karty gwarancyjne;j.

D. ,Gwarancje Stellest” na okres jednego (1) roku, w ramach ktérej Klient moze zgdaé
od Salonu Optycznego jednorazowej wymiany Soczewek Stellest na nowe w



przypadku, jesli wada wzroku dziecka zwiekszy sie o0 0,50 (pét) dioptrii lub wiecej w
przeciaggu roku od daty odbioru Soczewek wskazanej w Karcie Gwarancyjnej. Ogoélne
zasady regulaminu ,Gwarancji Stellest” pozostajg bez zmian. Petny regulamin
dostepny bedzie na stronie Essilor Pro z tym zastrzezeniem, iz nie zmienia on
indywidualnych ustalen z grupami zakupowymi.

E. .Gwarancje na uszkodzenia szkiet okularowych” na 2 lata (Ambasador i Specjalista) -
komunikacja skierowana do Klienta dotyczgca udzielanej przez Essilor gwarancja na
uszkodzenia szkiet okularowych. Zrealizowanie tej gwarancji w przypadku checi
skorzystania z niej przez Klienta jest dostepne po okazaniu waznej karty
gwarancyjnej.

W kazdym przypadku wytgcznie do Optyka nalezy decyzja jakiego rodzaju Gwarancji
wskazang w pkt. A, B, C, D lub E wyda uczestnikowi Promacji.

6. Zasady prowadzenie Promocji

e Gwarancja Premium Essilor Experts ma zastosowanie w przypadku braku adaptacji
do mocy soczewek (Varilux), braku adaptacji do konstrukcji soczewek (Varilux lub
Eyezen), braku adaptacji do montazu soczewek (Varilux) oraz braku adaptacji do
zastosowanej technologii (Transitions).

¢ Wybdr Salonu Optycznego Essilor Experts uczestniczgcego w Promocji jest
samodzielng decyzjg Klienta.

o Z oferty objetej Promocjg Klient moze skorzysta¢ tylko raz w przypadku oferowanych
przez Optyka gwarancji adaptacji oraz jeden raz z gwarancji na uszkodzenie szkiet.

e Po przeprowadzeniu rozmowy z Klientem Optyk przedstawi Klientowi indywidualng
oferte zakupu szkiet okularowych wchodzacych w zakres Gwarancji Premium.

o W przypadku nie zaadoptowania sie do soczewek nabytych w ramach Promocji Klient
musi udac sie do Salonu Optycznego, w ktorym byty wykonywane okulary.

e W przypadku braku adaptacji w ramach ,Gwarancji Adaptacji Varilux” mozliwa jest
jednorazowa wymiana na (jedna opcja do wyboru):

o Nowa pare soczewek Varilux o tej samej konstrukcji z uwzglednieniem
poprawek dotyczgcych mocy i montazu

o Nowa pare soczewek Varilux o wyzszej konstrukcji z uwzglednieniem zmian
dotyczgcych mocy i montazu za doptatg wynikajgcg ze zmiany konstrukc;ji
soczewek

o Soczewki dwuogniskowe

o Dwie pary soczewek: soczewki jednoogniskowe i soczewki biurowe

o Dwie pary soczewek jednoogniskowych

e W przypadku braku adaptacji w ramach ,Gwaranciji | like Eyezen” mozliwa jest
jednorazowa wymiana na (jedna opcja do wyboru):

o Pare standardowych soczewek jednoogniskowych. Muszg to by¢ soczewki z
tego samego materiatu, o tej samej mocy do dali i w tej samej Srednicy, z tg
samg powtoka, jak w soczewkach Eyezen.

o Pare soczewek jednoogniskowych Eyezen Start. Muszg to byé soczewki z
tego samego materiatu, o tej samej mocy do dali i w tej samej $rednicy, z tg
samg powtokg, jak w soczewkach Eyezen.

o W przypadku braku adaptacji w ramach ,Gwarancji Pokochaj albo Wymien
Transitions” mozliwa jest jednorazowa wymiana na (jedna opcja do wyboru):



o Pare przejrzystych soczewek o tych samych parametrach, jakie miaty
soczewki z technologig Transitions (taka sama konstrukcja, te same moce, ten
sam indeks materiatu, ta sama powtoka uszlachetniajgca)

o Pare barwionych soczewek o tych samych parametrach, jakie miaty soczewki
z technologig Transitions (taka sama konstrukcja, te same moce, ten sam
indeks materiatu, ta sama powtoka uszlachetniajgca)

e W przypadku skorzystania przez Klienta z ,Gwarancji Stellest” Salon Optyczny jest
zobowigzany do wymiany Soczewek na jedng (1) nowg pare Soczewek o nowych
mocach i identycznych pozostatych parametrach, jakie miaty pierwsze Soczewki (ij.
taka sama konstrukcja, ten sam indeks materiatu, ta sama powtoka uszlachetniajgca).

e W przypadku skorzystania z ,Gwarancji na uszkodzenia szkiet okularowych” mozliwa
jest jednorazowa wymiana na szkfa o tych samych parametrach, jakie miaty
uszkodzone soczewki (taka sama konstrukcja, te same moce, ten sam indeks
materiatu, ta sama powtoka uszlachetniajgca).

e Skorzystanie z Gwarancji Premium jest mozliwe tylko i wytgcznie po okazaniu waznej
Karty Gwarancyjnej Premium posiadajgcej wszystkie niezbedne informacje; Karta
Gwarancyjna Premium wystfana zostanie do Klienta drogg e-mailowg na podany
przez Klienta adres, wpisany przez Optyka do formularza internetowego ,Karta
Gwarancyjna Premium Essilor Experts.”

¢ Szkta wchodzgce w zakres ,Gwarancji na uszkodzenia szkiet okularowych” to
wszystkie szkla zawierajgce powtoke Crizal, Streetlife bgdz E-mirror.

e Ostateczna decyzja uznania Gwarancji Premium w kazdym przypadku nalezy do
Essilor.

7. Zmiany Regulaminu

Organizator Promocji zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu w przypadku zaistnienia
waznej przyczyny rozumianej jako (I) zmiana przepisdw prawa regulujgcych zasady i
organizacje przeprowadzania Promocji, wptywajgca na wzajemne prawa i obowigzki
Organizatora i uczestnikdw Promocji; (Il) przedtuzenie lub skrécenie terminu obowigzywania
Promocii; (lll) zmiana sposobu przeprowadzania Promocji spowodowana wzgledami
technicznymi lub technologicznymi. W przypadku dokonania zmiany w regulaminie,
Organizator jest zobowigzany do udostepnienia tekstu jednolitego regulaminu poprzez jego
publikacje na stronie www.essilor.pl. Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym
regulaminie bedg miaty zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

8. Uwagi

Wszelkie uwagi dotyczgce Promocji mozna zgtasza¢ w szczegdlnosci drogg elektroniczng na
adres e-mail marketing@essilor.com.pl.

9. Przetwarzanie danych osobowych

Realizujgc obowigzek wynikajgcy z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
(dalej RODO) informujemy, iz:

I.  ADMINISTRATOR DANYCH
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest spétka Essilor Polonia Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie przy ulicy Annopol 17, 03-236 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw w Sadzie
Rejonowym dla m. st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod



numerem KRS: 0000120470, NIP: 634-012-58-44, REGON: 271008247, o kapitale zaktadowym w
wysokosci 3.881.339,42 PLN (,,Administrator”).

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez
adres e-mail: iod @essilor.pl lub pisemnie na wyzej podany adres.

Il.  INSPEKTOR OCHRONY DANYCH

Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie pod adresem e

— mail: iod@essilor.pl.

l. KATEGORIE DANYCH OSOBOWYCH

Administrator bedzie przetwarzat Paiistwa dane identyfikacyjne, w nastepujacym zakresie:
a) imie i nazwisko,
b) adres e-mail.

V. CELE PRZETWARZANIA ORAZ PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA

Panstwa dane osobowe przetwarzane beda w celu:
a) przeprowadzenia promocji, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony
interes administratora;
b) wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze w zakresie prawa
podatkowego, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO;
c) rozpatrzenia reklamacji, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes

administratora, polegajgcy na ustalaniu i dochodzenia ewentualnych roszczen.

V. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

Panistwa dane osobowe bedg przetwarzane przez czas trwania promocji oraz okres dochodzenia

roszczen zwigzanych z uczestnictwem w promocji.

VI. ODBIORCY DANYCH

Odbiorca Panstwa danych osobowych beda:
a) partnerzy promogji, tj. optycy
b) podmioty, ktdrym Administrator powierzyt przetwarzanie danych osobowych, w zakresie w
jakim jest to niezbedne do realizacji celow przetwarzania Panstwa danych osobowych,
¢) podmioty $wiadczgce ustugi na rzecz Administratora, na podstawie zawartych uméw.

VI. DOBROWOLNOSC PODANIA DANYCH

Podanie przez Panistwa danych osobowych w ww. celach jest dobrowolne, jednak niepodanie danych
osobowych uniemozliwi Paristwu wziecie udziatu w promog;ji.

VIII. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG
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Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich.

IX. PRAWA OSOBY, KTOREJ DANE DOTYCZA

Przystuguje Panstwu prawo:

a) dostepu do swoich danych osobowych i zgdania ich kopii;

b) sprostowania swoich danych osobowych;

c) Zzadania ograniczenia przetwarzania swoich danych;

d) usuniecia danych, jezeli nie jest realizowany zaden inny cel przetwarzania.

W przypadku skorzystania ze wskazanych powyzej praw, prosimy o skierowanie wniosku na ww. adres
e-mail lub listownie na adres siedziby Administratora. Jednoczesnie informujemy, ze wskazane
powyzej prawa nie sg bezwzgledne i nie znajdg zastosowania w kazdym przypadku przetwarzania przez
nas Panistwa danych osobowych.

Informujemy ponadto, ze przed realizacjg ww. praw Administrator ma obowigzek zweryfikowac¢ osobe
wystepujacg z zgdaniem, jako podmiot, ktérego dotyczg dane osobowe objete wnioskiem.

X.  PRAWO WNIESIENIA SKARGI

Przystuguje Panstwu rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Xl. INFORMACIA O ZAUTOMATYZOWANYM PODEJMOWANIU DECYZIJI, W TYM PROFILOWANIU

Panistwa dane osobowe, nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w tym profilowane.



